Vous étes adhérent d'un Office de Tourisme,
saviez vous que vous pouviez bénéficier d'un tarif particulier
pour participer a nos formations ?

Le tarif “Adhérents des OT74 et partenaires” vous sera appliqué
lors de votre inscription

K Scannez moi pour découvrir
l — I'offre de formation
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Un Organisme de Formation indépendant existant
depuis 1996 et certifié Qualiopi

@ Une offre de formation élaborée a partir des besoins de nos adhérents

@ Un service de formations sur-mesure, congues et mises en place
Y>> specifiqguement pour votre structure

Nos formations sont accessibles a tous les acteurs touristiques et a
PRQ toute profession en lien avec ce secteur d'activité, une maille de plus
pour un réseautage territorial

Nos services simplifient les démarches administratives et financieres

=% pour les prises en charge, finies les “corvées” de dossier nous sommes la
pour vous !

Sans oublier notre proximité (nous sommes au centre d’/Annecy),
notre réactivité et notre qualité d’'accueil !

Offre de formation personnalisable, nous avons la solution a chaque besoin en
formation !

e Des échanges, de vous a nous, afin d'élaborer votre
propre formation

e Un planning que nous pouvons modifier selon vos
agendas

e Nos formations sont mutualisables, ce qui permet
souplesse de dates et tarif plus avantageux

Nos indicateurs en 2025

quelques chiffres clés...
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‘Q'/ Satisfaction globale : 9,6/10

Maitrise du sujet par les intervenants : 96 %

Qualité de I'accueil dans nos locaux: 98 9%




Accueil - Information - Conseil
Animation - Evénementiel
APIDAE

Clientéles et Marchés
Commercialisation - Vente
Comptabilité - Fiscalité - Juridique
Efficacité professionnelle
Hébergements

Intelligence Artificielle

Langues

Management - Ressources Humaines
Marketing - Communication
Outils - Bureautique

Performance de la destination

Qualité - Classement - Marque

Qualité de Vie au Travail
Responsabilité Sociétale des Entreprises
Sécurité

Tourisme & Handicaps
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20 avenue du Parmelan
74000 ANNECY

Lors de votre demande, n'oubliez pas de préciser que vous
étes adhérent a un Office de Tourisme
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www.idt-hautesavoie.com

Innovation & Développement Tourisme
Haute-Savoie
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le Département

La certification qualité a été délivrée au titre de la ou des
catégories d'actions suivantes:
Actions de formation




